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V případě, že jste obdrželi poškozený produkt, pokazil se během používání nebo jste zaznamenali jiný problém, můžete
zboží reklamovat. V případě zájmu uplatnění reklamace si prosím znovu prostudujte reklamační řád dostupný na https://

www.citystorm.cz/reklamace-vymena-vraceni. Prosím vyplňte tento reklamační formulář a zašlete jej na naši adresu
spolu se zbožím, které chcete reklamovat.

Reklamované produkty:

Popis závady produktu:

Kód produktu Barva Počet Cena

Příslušenství:

Navrhuji, aby moje reklamace byla vyřízena následujícím způsobem *:

1. Výměna zboží

2. Oprava, pokud to závada umožňuje

3. Vrátit peníze za produkt na číslo účtu:

4. Sleva z kupní ceny

5. Jiné:

Jméno a příjmení zákazníka:

Adresa:

Tel/mail kontakt: Číslo objednávky:

Datum objednávky:

Podpis

Doporučujeme zákazníkům, pro rychlejší vyřízení žádosti zboží zasílat na:

Citystorm.cz - Mlynská 312/16, 925 22 Veľké Uľany, Slovenská republika

DatumV

+421 950 541 742 obchod@citystorm.czwww.citystorm.cz


